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MENTOR PROGRAM

BALAZS ILDIKO

Auchan Magyarorszag Kft.
KUlsé vallalati kapcsolatok igazgato

majdnem 30 év kereskedelmi tapasztalat, tébb mint 20

Vezet6l tapasztalat év hatdsagi és kdzigazgatasi kapcsolatépités

Cross-Functional Team Leadership, Ertékesités,
Leadership, Min&éségbiztositas, Projektmenedzsment,
Szakmai érdekképviselet, Szervezésfejlesztés,
szervezeti atalakitas, Uzleti etika, Vallalatirdnyitasi
rendszer kialakitasa, Valsdgmenedzsment,
Valtozadsmenedzsment

Szakteriilet / Kompetencia

IIdikd a BGF Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Karan szerzett diplomat, majd folytatta tanulma-
nyait a Szegedi Tudomany Egyetemen, ahol okleveles élelmiszermérndki cimet kapott. Ezen felll, a Budapesti
MUszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen elvégezte a Lean szakmérndki képesitést is. Anyanyelvén kiviul an-
golul és francidul is kivaldan beszél.

Tanulmanyai befejezése utan, 1997-ben, a Magyar Hipermarket Kft.-nél helyezkedett el. Palyafutasat Beszerzési
és kinalati menedzserként kezdte, majd Food - Nonfood Féosztalyvezetdként dolgozott tovdbb. 1999-ben ne-
vezték ki, mint Head of Quality.

2012-ben kerilt az Auchan Magyarorszag Kft.-hez, ahol szamos pozicidt toltott be sikeresen: Aruhdz igazga-
tohelyettes, Mindségi igazgatd, Audit igazgatd és Szervezési igazgatoként is értékes tapasztalatokat szerzett.
Jelenleg mint Kulsé vallalati kapcsolatokért felelds igazgatd tevékenykedik.

IIdikd szdmara rendkivll fontos, hogy aktiv résztvevdje legyen ipardga kbzdsségének. Ezt mi sem bizonyitja job-
ban, mint a szadmos szervezet, melyeknek tagja, tdbbek kdzdtt az Orszadgos Kereskedelmi Szovetség, a Vallalko-
z6k és Munkaltatok Orszagos Szoévetsége, a globalis szabvanyrendszerekért felelés GS1 Magyarorszag Nonprofit
Zrt., az Onszabdlyozé Rekldm Testlilet, Tej Terméktandcs és a Budapesti Kereskedelmi és Ipar Kamara.

Valtozatos karrierje soran sok szakmai sikert aratott tobb tertleten. Multbéli pozicidi alapjan észrevehetd, hogy
a szabadlyozds, az alapok letétele nagy szerepet jatszik szakmai életében. Ehhez jarult hozzd a HACCP ISO
9001:2000 bevezetésével a kereskedelembe, illetve két utmutatdval is, a vendéglatas és a kiskereskedelmi étel-
forgalmazasi j6 higiéniai gyakorlatat illetéen. Tovabba elengedhetetlenek szdmara az egylttmikoddések, a Fran-
cia Kereskedelmi Kamaraval, a Nemzeti Agrarkamaraval, sét a telephelyi 6nkormanyzatokkal és a kézigazgatasi
szervekkel is jo kapcsolatot apol.

IIdikd viszont nemcsak a szervezeteket tdmogatja, hanem a munkavallaldk és az Uj generacid érdekképviselete
is kiemelked® szerepet kap nala. Az EMMI-nél képviseli a megvaltozott munkaképességl programot, a Szent
Istvan Egyetemen pedig tagja az allamvizsga bizottsdgnak, ezzel is hozzdjarulva az utdnpoétlas neveléséhez a
kereskedelemben.

,»EQy mentor a lelke mélyén vagyik arra, hogy hatast gyakoroljon masokra, segitse az embereket és eljuttassa
a menteejét bizonyos célok eléréséhez. Eddig harom alkalommal voltam mentor és mindharom alkalom oriasi
élménnyel, felismeréssel és tapasztalattal jart. Mentornak lenni felelésség és rengeteg munka. Mi a mottom?
Kérdezni, jol kerdezni és még jobban kérdezni.

Mentornak lenni egy olyan belsé motor, mely szamomra az egyik leglényegesebb motivacio, két fontos pillére
van: az egyik egy személyes élmeénybdél alakult ki. Egy szakmai értékelés sordan kaptam azt a visszajelzést, hogy
olyan vagyok, mint a svajci bicska. Ahova keriilék, rendbe teszem a dolgokat és eredmények sziiletnek. Ez
adott biztonsagot ahhoz, hogy mentor legyek, hogy a tapasztalataimat masok segitésére hasznaljam. A masik
forras maga a tarsas motivacio, melynek lényege, hogy mdsokkal egylittmikoédve érjiink el k6z6s célokat.”




